NEAMIENTO, FRESUFPUED IV
CORPORATIVO

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N°¥ Y7 " .2014-0200-GM/MSI

San Isidro, 75 NOV. 2014
EL GERENTE MUNICIPAL

VISTOS:

El Memorandum N° 650-2014-1500-GSC/MSI de la Gerencia de Seguridad
Ciudadana e Informe N° 340-2014-0500-GPPDC/MSI de la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Corporativo, sobre proyecto de “Procedimiento de Admision de
Personal de Serenazgo de la Municipalidad de San Isidro”.

CONSIDERANDO:

Que, los Gobiernos Locales gozan de autonomia politica, econdémica vy
administrativa en los asuntos de su competencia, conforme lo establece el articulo 194° de
la Constitucion Politica del Peru, concordante con el Articulo Il del Titulo Preliminar de la
Ley Organica de Municipalidades, Ley N° 27972;

Que, el literal gq) del articulo 115° del Reglamento de Organizacion vy
Funciones de la Municipalidad de San lIsidro, aprobado por Ordenanza N° 287-MSI
publicado el 10 de febrero del 2010, modificado por la Ordenanza N° 362-MS| publicada el
13 de febrero 2014, senala que corresponde a la Gerencia de Seguridad Ciudadana
formular, actualizar y proponer la normatividad interna de su competencia, a través de
reglamentos, directivas, manuales de procedimientos y otros documentos, con el
asesoramiento de la Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo,
propendiendo a la mejora de la gestion.

Que, el inciso i) del articulo 23° del precitado Reglamento de Organizacién y
Funciones, establece que el Gerente Municipal aprueba los procesos, procedimientos,
. directivas, reglamentos y normas internas propuestas por las Gerencias de la
ey Municipalidad, formuladas con el asesoramiento de la Gerencia de Planeamiento,
Presupuesto y Desarrollo Corporativo;

Que, en ese contexto, mediante el Informe del visto, la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo remite el Informe N° 561-2014-0520-
SDC-GPPDC/MSI de la Subgerencia de Desarrollo Corporativo en el que propone el
proyecto de “Procedimiento de Admision de Personal de Serenazgo de la Municipalidad de
San Isidro”, elaborado segun lo dispuesto en el Procedimiento P-01-SDC “Formulacion del
Manual de Procedimientos y Procedimientos” aprobado mediante Resolucion de Gerencia
Municipal N° 0029-2013-0200-GM/MSI del 24 de enero de 2013;
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Que, estando a la opinién favorable de la Gerencia de Asesoria Juridica
mediante el Informe N° 1791 -2014-0400-GAJ/MSI;

Que, con la conformidad de los Gerentes de Asesoria juridica vy
Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo, y;

En uso a sus facultades conferidas por el inciso i) del articulo 23° del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad de San Isidro, aprobado por
Ordenanza N° 287-MSI y modificado por Ordenanza N° 362-MSI;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “Procedimiento de Admision de
Personal de Serenazgo de la Municipalidad de San Isidro” de la Gerencia de Seguridad
Ciudadana.

ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR la implementacion de las
disposiciones establecidas en el Procedimiento aprobados en el Articulo Primero.

f ARTICULO TERCEROQ.- REMITIR copia de la presente Resolucion a todos
! los Organos y Unidades Organicas de la Municipalidad de San Isidro.
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ADMISION DE PERSONAL DE SERENAZGO
DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO

1.1 Cédigo:

P-01-GSC

1.2 Finalidad:

Garantizar el 6ptimo proceso de la contratacion del personal operativo de
Serenazgo, a cargo de la Suhgerencia de Serenazgo, considerando las
disposiciones establecidas en el Régimen de Contratacion Administrativa
de Servicios al amparo del Decreto Legislativo N° 1057, su Reglamento
aprobado por Decreto Supremo N° 075-2008-PCM y modificatorias.

1.3 Base Legal:

- Constitucion Politica del Peru

- Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

- Ley N° 27933 Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.

- Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 012-2003-IN Reglamento de la Ley del Sistema
Nacional de Seguridad Ciudadana.

- Decreto Legislativo N° 1057, que regula el Régimen Especial de
Contratacion Administrativa de Servicios y modificatorias.

- Decreto Supremo N° 075 -2008 — PCM, que aprueba el Reglamento del
Régimen CAS y modificatorias. ’

- Directiva N° 006-2010/MSI, “Directiva que regula el Régimen Especial
de Contratacion Administrativa de Servicios — RECAS", aprobada
mediante Resolucion de Gerencia Municipal N° 533-2010-0200—
GM/MSI.

- Ordenanza N° 287-MSI, Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Municipalidad de San Isidro y su modificatoria.

1.4 Requisitos:

¢ Necesidad de personal de Serenazgo.




San‘!!;idm

1.5 Etapas del Procedimiento:

N° AREA CARGO ACCION QUE REALIZA DURACION
Subgerencia de Prepara informe a la Gerenci.a de Seguridaq
1 Serenazgo Ciudadana sobre la necesidad de cubrir 120
puestos.
ChieTaa e En base al‘ Informe de la _SS se solicita la
2 Seguridad Ciudadana Convocatoria a la Gerencia de Recursos 20
Humanos.
Gerencia de Recepciona el informg y .l'o deriva a la
3 Recursos humanos SgbgerenCIa de Administracion de Personal, 10
Bienestar y Desarrollo.
) Verifica si es contrato nuevo o reemplazo
Subgerencia de
4 Administracion de ¢ Corresponde Contrato Nuevo o 20
Personal, Bienestar y Reemplazo?
Desarrollo Nuevo: Ir a la actividad 5.
Reemplazo: Ir a la actividad 6.
A%ﬁggﬁgg;gndge Verifipa la estructura de costos en base a}l aﬁo
5 Personal, Bienestar y anterlorAque no supere el monto maximo 10
: establecido
Desarrollo
Reriite Oficio al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, comunicando la
Gerencia de apertura del proceso de seleccion para la
6 Recursos Humanos publicacion en el portal web designado por el 20
Ministerio, de acuerdo a los plazos
establecidos por ley.
Concluido el plazo de publicaciéon en el portal
Subgerencia de web designado por el Ministerio, se publica en
Administracion del los periédicos de mayor circulacion y en las 20
F Perso[r;zls,aEitrilr;gstar y pizarras de la corporacién municipal — sobre
el perfil y los requisitos minimos y demas
informacién relevante de la convocatoria.
Coordina con OCIM la publicacion de la
convocatoria en el portal web institucional.
La publicacion de la convocatoria  debe
hacerse y mantenerse publica tanto en el
portal como en la pizarra y/o marquesina
ubicada en la Gerencia de Recursos
Humanos, cuando menos 05 dias habiles
previo inicio de la etapa de seleccion.
Subgerencia de
Administracion del El primer dia habil al cierre de la publicacion,
8 | Personal, Bienestary se recepciona los C.V.s de los postulantes. 480
Desarrollo
Una vez concluida la verificacion del
cumplimiento de los requisitos minimos, se
Subgerencia de publica los resultados de los postulantes
9 Admmlstra_Clon del aptos de la convocatoria. 480
Personal, Bienestar y
Desarrollo

19
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Desarrollo

meérito, de repetirse la situacion se llama al
que sigue y de reiterarse se declara desierto
el proceso selectivo.

San Isidro
N° AREA CARGO ACCION QUE REALIZA DURACION
Subgerencia de Realiza el examen Psicotécnico verificando el
10 Serenazgo estado psicolégico y la actitud mental del 480
postulante. Examen Médico, bajo el apoyo de
la Gerencia de Recursos Humanos.
Subgerencia de Realiza el examen de esfuerzo fisico
Serenazgo verificando el estado fisico del postulante
11 e Carrera 100 metros 480
e Carrera de 1000 metros
o Abdominales
e Planchas
Subgerencia de Realiza examen de conocimiento de cultura
12 Serenazgo general para verificar el nivel de capacidad 480
cognoscitiva del postulante.
Subgerencia de De ser el caso se realiza el examen de
Serenazgo manejo y examen para operador de camaras,
prueba de control para los choferes 480
motorizados, supervisores y operadores de
camara, para determinar su conocimiento y
habiiidad de manejo.
Subgerencia de Realiza la entrevista personal quedando el
Serenazgo curriculum vitae como declaracion jurada para 480
posterior control.
Subgerencia de
Administracion del Realiza el orden de mérito correspondiente y 120
Personal, Bienestar y lo deriva a la GRH para su publicacion.
Desarrollo
Publica los resultados en el portal web y las
Subgerencia de pizarras de la corporacion edil, indicando la
Administracion del fecha limite de 5 dias habiles contados a 20
Perso{gal, B«erlwlestar Y partir del dia siguiente de la publicacion para
esarrolo la suscripcion del contrato por parte de
postulante seleccionado.
Subgerencia de Suscribe el contrato; de ser el caso si el
Administracion del postulante seleccionado no suscribe el
Personal, Bienestar y contrato, se llama al que sigue en el orden de 20

FIN DEL PROCEDIMIENTO

1.6 Duracion:

El procedimiento de “Admisién de Personal de Serenazgo de la Municipalidad de
San lIsidro” tiene una duracion aproximada de 3740 minutos, sin considerar
tiempos de espera obligatorios entre pasos.

(OS]




Instrucciones:

1l 1s

1.7.2.

1.7.3

1.7.4.

175

1.7.6.

107

1.4.8.

En la etapa de la convocatoria a cargo de la Gerencia de Recursos
Humanos, la presentacion de la documentacion por los postulantes debe
efectuarse en las instalaciones de la Gerencia de Seguridad Ciudadana.

En la etapa de seleccion, la administracion de los examenes se efectuara
teniendo en cuenta la cantidad de postulantes, se realizara por grupos,
de ser necesario; o se podra efectuarse simultdneamente el examen
siguiente con el personal apto.

El examen médico, sera declarado aprobado o desaprobado, segun el
diagnostico de reconocimiento meédico: APTO (Postulante sano), APTO
CON RESTRICCIONES (Postulante que a pesar de tener algunas
patologias puede desarrollar su labor en la seguridad ciudadana), NO
APTO (Postulante que por patologias, lesiones, secuelas de
enfermedades, accidentes, etc. Tiene serias limitaciones para
desempenarse en las labores de seguridad ciudadana).

El examen psicotécnico, lo administrara un Psicologo de la Institucion, y
evaluara habilidades, destrezas y caracteristicas de personalidad del
postulante, si lo cree conveniente administrara un test.

El examen de esfuerzo fisico, consiste en evaluar la condicion y aptitud
que posee el postulante, a fin de afrontar las exigencias propias de las
labores de seguridad ciudadana. Se efectuard de acuerdo a lo
establecido en las tablas de evaluacion, cada prueba se calificara sobre
la nota maxima de VEINTE (20), donde el promedio minimo para aprobar
es de DOCE (12/20 puntos), la nota se calculara del promedio de las
CUATRO (4) pruebas, que permitira la formulacién del cuadro de APTOS
que pasan al siguiente examen.

El examen de conocimieintos, sera sobre aspectos relacionados al area
de seguridad y otros de cultura general (Prueba objetiva: Verdadero-
Falso, eleccion multiple, interrelacion de materias, etc.) se calificara
sobre la nota maxima de VEINTE (20) y de aprobacién de DOCE (12/20
puntos), formulando el cuadro de APTOS que pasan al siguiente
examen.

Para el examen de manejo de vehiculos para choferes y supervisores,
los postulantes deberan presentar previamente sus licencias de conducir:
A2a y A2b. Constara de dos (2) pruebas: Tedrica (Reglas de transito) y
Practica (manejo en motos lineales y camionetas), a fin de verificar el
nivel de conocimientos y pericia para conducir vehiculos, los que
aprueben seran declarados APTOS, formulando el cuadro
correspondiente.

A los postulantes APTOS que se presentan a la entrevista final, se les
realizara una apreciacion y evaluacion individual, orientada a la
educacion, cultura, vocacion, etc.; asi como condiciones para laborar en
la Gerencia de Seguridad Ciudadana, estableciendo un cuadro de mérito
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1.7.9.

1.7.10

1.7.11.

1.7.12.

1.7.13.

1.7.14.

Procedimiento de la Gerencia de Seguridad Ciudadana

con notas de CERO (0) a VEINTE (20), siendo eliminatoria la nota
menor a DOCE (12). El cuadro de mérito final, sera formulado en base al
promedio de notas obtenidas en los examenes, el mismo que es
definitivo e inimpugnable y en ningin caso procede recurso
administrativo o contra el resultado, ni reconsideracién.

En caso de que se presenten al proceso de admisiéon personal de
Serenazgo que este laborando en la institucion, estos deberan de
solicitar autorizacion de la Gerencia de Seguridad Ciudadana para poder
postular al puesto que corresponda.

En caso hubiera vacantes disponibles a nivel institucional dentro del
porcentaje establecido para personas discapacitadas, estas deberan de
adecuarse de acuerdo a las necesidades del servicio.

La Gerencia de Seguridad Ciudadana en coordinacién con la Gerencia
de Recursos Humanos debera mantener en custodia los Legajos
Personales de los ingresantes y los documentos del proceso de
admision, asi como una Base de Datos que servira para llevar el control
de los eventos que sucedan a cada sereno.

Se solicitara la Constancia de Antecedentes Penales y Policiales a cada
ingresante maximo a 30 dias calendarios de haber ingresado a la
institucion.

Los Postulantes firmaran de forma voluntaria, una Carta de Compromiso
Etico, donde se comprometeran a permanecer laborando un periodo
prudencial, asi como seguir laborando por un periodo igual al de la
capacitacion interna y externa recibida.

La Oficina de Personal registrara los datos de los postulantes en los
siguientes Formatos que se indican:

Ficha de Registro de Datos.

Ficha de Declaraciéon Jurada de no tener impedimento.

Ficha de Declaracién Jurada para prevenir casos de
Nepotismo.

Ficha de Declaracion Jurada de no percibir otros ingresos del
Estado.

Carta de Compromiso Etico con la MSI

@ "0 a0oo
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1.8

Formularios

1.8.1
1.8.2
1.8.3
1.8.4
1.8.5
1.8.6
1.8.7

Anexo No 1: Ficha de Examen Psicologico.

Anexo No 2: Ficha de Examen Médico.

Anexo No 3: Tabla de Evaluacion de Esfuerzo Fisico
Anexo No 4: Modelo de Prueba de Conocimientos.

Anexo No 5: Modelo de Examen de Manejo.

Anexo N° 6: Modelo de Examen para Operador de CCTV.
Anexo N° 7: Carta de Compromiso Etico con la MSI.
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ANEXO N° 01: MODELO DE FICHA DE EXAMEN PICOLOGICO

DOCUMENTO TECNICO

PROTOCOLOS DE EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL Y GUIAS DE DIAGNOSTICO DE LOS EXAMENES MEDICOS

OBLIGATORIOS POR ACTIVIDAD

V1. HABITOS: (pasatiempos, consumo de tabaco, alcohol y/o drogas)

VIl. OTRAS OBSERVACIONES:

VIII. EXAMEN MENTAL:

8.2 PROCESQS COGNITIVOS
- Lucido, atento

8.1 OBSERVACION DE CONDUCTAS

) Rapido( ) Fluido( ) Tono:

- Presentacion: Adecuado (

- Postura 3 Erguida (

- Discurso 3 Ritmo: lento (
Bajo (

con dificultad (
- Orientacion : Tiempo: Orientado (
Espacio: Orientado (

) sindificultad ()

Persona: Orientado (

Ptje Nombre

Inadecuado ()

Inv. Millon de estilos de personalidad - MIPS

Encorvada ( ) Escala de motivaciones psicosociales-MPS

Luria-DNA Diagnostico neuropsicologico adult

JAlto( ) Articulacion: Escala de apreciacion del estrés -EAE

Inv. De Burnout de Malach

) Desorientado ( ) Clima laboral

) Desorientado ( ) Bateria de conductores

) Desorientado ( ) Wais

Test BENTON

Test Bender

- Pensamiento

Inv. De la ansiedad ZUNG

- Percepcion

Inv. De la depresion ZUNG

- Inteligencia: Muy superior (

RM Moderado (
- Apetito

- Memoria: Corto plazo___Meiano plazo____largo plazo

) Normal Brillante ()

) Fronterizo( )RM Leve ( )
) RM Severo( )RM Profundo( )

Promedio ( ) N.Torpe (

Escala de memoria de Wechsler

- Suefio

- Personalidad

- Afectivad

- Conducta Sexual:

IX. DIAGNOSTICO FINAL:

Area Cognitiva

Area emocional

Psicologa

RESULTADOS DE EVALUACION:

- Nivel intelectual

- Coordinacion Visomotriz

- Nivel de Memoria

- Personalidad

- Afectividad

CONCLUSIONES:

- Area Cognitiva:

- Area emocional:

RECOMENDACIONES:
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ANEXO N° 2: FICHA DE EXAMEN MEDICO.
DOCUMENTO TECNICO

EXPLORACION TORAX

- CONFIGURACION - FREC. RESPIRATORIA

- EXPLORACION PULMONAR: AUSCULTACION - FREC. CARDIACA

EXPLORACION ABDOMEN
- CONFIGURACION
- VISEROMEGALIAS
- MASAS
-PUNTOS DOLOROSOS
- HERNIAS
- OTRAS ALTERACIONES

EXPLORACION DEL APARATO LOCOMOTOR M.S BRAZO
ANTEBRAZO MANO
M.l . MUSLO PIERNA PIE

COLUMNA VERTEBRAL

EXPLORACION DERMATOLOGICA

- EXCZEMAS
- MICOSIS
- URTICARIAS

- OTRAS

- TIPO DE SANGRE

EXPLORACION DEL SISTEMA NERVIOSO
- ALTERACIONES MOTORAS
- ALTERACIONES SENSITIVAS
- ALTERACIONES DE LA MARCHA
- ALTERACIONES DEL EQUILIBRIO
- DISMETRIAS
- ALTERACIONES DE LOS REFLEJOS TENDINOSOS
- OIENTACION TEMPORESPACIAL

FUNCION PULMONAR

PATRON
CVF RESTRICTIVO
FEV1 OBSTRUCTIVO
TIFFENAU MIXTO
NORMAL

L] DO
NORMAL

NO .ot ere et e

E.C.G.
INFORME
ECOCARDIOGRAMA INFORME
HOLTER I.A. HOLTER E.C.G.
E.C.G. DE ESFUERZO
ECOGRAFIA ABDOMINO-PELVICA
INFORME
OBSERVACIONES GENERALES
TIPO DE RECONOCIMIENTO
PERIODICIDAD
GRADO DE APTITUD RELACION CON EL RIESGO
FECHA: NOMBRE DEL MEDICO: FIRMA:

10
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ANEXO N° 03: TABLA DE EXAMEN DE ESFUERZO FISICO

TABLA DE EXAMEN DE ESFUERZO FISICO

Hombres Mujeres
Nota | 1000 100 Planchas | Abdominales | 1000 100 Planchas | Abdominales
Metros. | Metros Metros | Metros
20 430" | 157 20 40 5700 18~ 15 30
19 4°45" | 15757 | 19 38 57157 1187’5 14 28
18 5700 167 18 36 5307 | 197 13 26
17 STI57 116775 |17 34 545" 11975 e 24
16 57307 | 177 16 32 6 20 11 22
15 545771175 |15 30 6'15" 2075 10 20
14 6°00" |18 14 28 6307 217 09 18
13 6'157 185 |13 26 645" (2175 |08 16
12 630" | 197 12 24 7’ 227 07 14

27
10 7007 207 10 20 730" |23 05 10
09 7157 12075 |09 18 745" 12375 |05 08
08 7307|217 08 16 8 24 04 07
07 7°457 12175 |07 14 815" 24”5 |04 06
06 800" |227 06 12 830" |25 03 05
05 815" 225 |05 10 845" 25”5 |03 04
04 830" |23” 04 08 9 26’ 02 03
03 &'45™ (23" |3 06 915" 1265 |02 0l
02 900" 24" 02 04 930" 27" 01 01
01 9157 124’5 |0l 02 945 27’5 |0l 01

11
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ANEXO N° 04: MODELO DE EXAMEN DE CONOCIMIENTOS

MODELO DE EXAMEN DE CONOCIMIENTO PARA ASPIRANTE A SERENAZGO

Apellidos  y  NOMDBIESI.....uiiiiii it

1. RAZONAMIENTO MATEMATICO - Marcar la secuencia CORRECTA:
a. §8-10-13-17-22-27

l1-4-9-16- 25- 35

4—-4- 8- 24-96-480

4-8-10-20-22-43

4-6-11-21-38-63

oo o

RAZONAMIENTO VERBAL — Marcar el anténimo de FAMELICO

a. Inapetente
b. Pesado
c. Tranquilo
d. Moderado
e. Sincero

. RAZONAMIENTO VERBAL - Marcar ;Que palabra que NO se relaciona con las demas?
a. GONRATENIS

b. ZONOLENAVES
¢. RUNESOPA

d. SIALOTANI

e. AERONAUTICOS

FORTALEZAS DEL SERENO DE SAN ISIDRO — Marcar el concepto CORRECTO

a. Estratégico: Sabe quién es, donde esta y hacia donde quiere llegar o lo que desea ser en el futuro.
b. Responsable: Es cuidadoso, esta siempre alerta, es una persona bastante reservada.

Organizador: Le gusta aprender, siempre se sentird atraido por el proceso de aprendizaje.
Disciplinado: Le gusta pensar, disfruta de la actividad y el ejercicio mental.

Analitico: Necesita que su mundo sea predecible, ordenado y planeado.

oo

5. VALORES MORALES: Marcar significado CORRECTO
a. Las Personas Honestas son valientes, seguras. agradecidas. confiables, etc.
Las Personas Respetuosas son empenosas, tenaces, constantes, firmes. con teson.
Las Personas Leales son versatiles, fingidas, petulantes, etc.
Las Personas Responsables son comprometidos, puntuales. trabajadoras, cumplidoras, etc.
Las Personas Perseverantes son sencillas, atentas, consideradas, solidarias. etc.

® oo

6. ATENCION AL VECINO - ;Cudl de los siguientes Principios NO se debe aplicar en San

Isidro?

a. El Vecino es la persona mas importante en el Distrito. el Sereno debera tratarlo mejor de lo que
desearia que lo traten.

b. El pago que realiza el Vecino por el servicio de Serenazgo. tiene mas peso que el Trato que debe
recibir por parte del Sereno.

¢. El Vecino no es una fria estadistica, sino una persona con sentimientos y emociones, igual que
usted. no es alguien con quien debe discutir.

d. El Sereno debera satistacer las necesidades y expectativas de los vecinos y siempre que sea
posible, disipar sus dudas y resolver sus quejas.

e. El Vecino merece ser tratado con la mayor atencion. cortesia y protesionalismo que usted pueda
brindarle.
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7. El Serenazgo fue creado para:
a. Recibir apoyo de la Policia Nacional del Peru.
b. Luchar contra el crimen organizado.
¢. Realizar Operativos en contra de la comercializacion ilegal de drogas.
d. Luchar contra la delincuencia comun.
e. Brindar apoyo a la Policia Nacional del Pert.

8. Senale que distritos no limitan con San Isidro:
a. Miraflores, San Borja. Lince.
b. Magdalena del Mar. Jesus Maria,
c. Pueblo Libre, Santiago de Surco.
La Victoria, Surquillo.
e. San Borja, Jesus Maria.

9. El Sereno de San Isidro debera estar preparado para:
a. Prevenir y disuadir la comision de delitos y faltas.
b. Proteger y salvaguardar los bienes de las personas.
c. Informar y asistir a las personas que lo soliciten.
d. Detectar e informar hechos que puedan constituir un peligro para los ciudadanos.
e. Todas las anteriores son correctas.

10. La Seguridad Ciudadana y el Sereno — Marcar el enunciado CORRECTO.
a. La Seguridad Ciudadana garantizar el orden interno y externo. el libre ejercicio de los derechos
fundamentales de las personas y el normal desarrollo de las actividades ciudadanas.

b. La Seguridad Ciudadana es la accion integrada que desarrolla el estado, con la colaboracion de la
ciudadania, destinada a la erradicacion de la violencia y la utilizacion pacifica de las vias y
espacios publicos.

P c. El Sereno debera prevenir, combatir, investigar y denunciar los delitos y faltas previstos en el
N ) L g4t )
/& Codigo Penal.
(; d. Los Serenos realiza acciones de inteligencia que permita detectar y desbaratar las bandas
s o adag

&, Gerencia @ organizadas.

g ciud” e. El Sereno debera aplicar las sanciones que senale la Ley.

Shiciachia

MARCAR CON UNA “X”

| TABLA DE RESPUESTAS

2 13 I8 LB il LE. [8 8

a a a a a a a a a a
b b b b b b b b b b
C C C C C C C o C C
d d d d d d d d d d
e e e e e e e e e e
FIRMA:
DNI:

I
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ANEXO N° 05: MODEO DE EXAMEN DE MANEJO

MODELO DE_EXAMEN TEORICO PARA POSTULANTES A MOTOCICLISTAS DE SCMSI.

NOMBRES Y APELLIDOS:
LUGAR Y FECHA
1.- ¢Qué AUTORIDAD COMPETENTE EN MATERIA DE TRANSPORTE EMITE LA

LICENCIA DE CONDUCIR A LOS VEHICULOS AUTOMOTORES
MENORES DE LA CATEGORIA “L”.

a) MTC d) INDECOPI.

b) Municipalidad provincial e) Policia nacional del Peru.

¢) Municipalidad distrital )
2.- ¢ Qué OBLIGACIONES DEBE DE CUMPLIR EL CONDUCTOR Y EL ACOMPANANTE DE
UN VEHICULO MENOR? RPTA

3.-A QUE VELOCIDAD MAXIMA DEBE DE CONDUCIR SU VEHICULO SI SE ENCUENTRA
EN AVENIDA'Y ZONA ESCOLAR.

a) 60y30 d) 30y30
b) 40y 30 e) 60y40
c) 50y30

4.- A QUE DISTANCIA ANTES DE JIRAR DEBE REALIZARSE LAS SENALES DE JIRO EN
ZONA URBANA.
a) 20 metros. d) 15 metros.
B) 30 metros. e) 10 metros.
c) 40 metros.

5-UN VEHICULO MENOR ESTA OBLIGADO ATENER SEGURO POR ACCIDENTE DE
TRANSITO Y SEGURO DE RESPONSABIL 'DAD CIVIL FRENTE A TERCEROS.
a) SI-NO ¢) NO - NO
b) SI-SI d)NO - S|

6.- DE ACUERDO A LA CLASIFICACION DE LA LICENCIA DE CONDUCIR QUE CLASE Y
CATEGORIA LE CORRESPONDE A VEHICULOS-MENORES HASTA 750 CC. RPTA .

7.- ¢Cual ES EL GRADO ALCOHOLICO SANCIONABLE EN LOS CONDUCTORES DE
VEHICULOS MENORES?

a) 05 d) 1.0
b) O.5amas. e) 1.5
c) 0.80.

8.- APARTIR DE QUE HORA DEBE REALIZAR EL CONDUCTOR EL ENCENDIDO DE LAS
LUCES DEL VEHICULO.
RPTA

9.- A PARTIR DE QUE EDAD LA PERSONA O CIUDADANO PERUANO PUEDE TRAMITAR
LA LICENCIA DE CONDUCIR. RPTA

10.- CADA CUANTOS ANOS EL CONDUCTOR REVALIDA SU LICENCIA DE CONDUCIR
PARA VEHICULOS MENORES CLASE B.

a) 3 anos.

b) 2 anos.

c) 4 anos.

d) 5 anos.
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ANEXO N° 06: MODELO DE EXAMEN PARA POSTULANTES A
OPERADORES DE CCTV

NOMBRE
NOTA :
1. Hatrabajado como Operador de camaras de CCTV, de ser asi diga en qué instituciéon y que
tiempo permanecio en el cargo?

2. Qué caracteristicas tenian las camaras que utilizaban en dicha institucion?
3. Cree una carpeta, asignele sunombrey guardela en el escritorio?
4. Diferencia entre software y hardware?

5. Qué sistema operativo esta usando?

6. Acceda a una carpeta especifica del disco duro?

7. En Word cree una tabla de 03 columnas y 03 filas. Guarde el archivo con sunombre en la
carpeta que ha creado?

8. En Excel formule una relacion con nombres y direcciones.

Nota: Cada pregunta respondida correctamente tendra un valor de 2.5 puntos
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ANEXO N° 07: MODELO DE CARTA DE COMPROMISO ETICO CON LA
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO.

CARTA DE COMPROMISO ETICO CON LA MUNICIPALIDAD DE SAN
ISIDRO

QUIEN SUSCRIBE LA PRESENTE CARTA DE COMPROMISO, TIENE
CONTRATO POR SERVICIOS ADMINISTRATIVOS (CAS) CON LA
MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO CONFORME A LO ESTIPULADO EN EL
DECRETO LEGISLATIVO N° 1057 Y SU REGLAMENTO DECRETO SUPREMO
N° 075-2008-PCM.

PARA EL BUEN CUMPLIMIENTO DE MIS LABORES COMO EFECTIVO DEL
SERENAZGO ACEPTO LA CAPACITACION TEORICO - PRACTICO QUE ME
14 BRINDA LA MUNICIPALIDAD; DICHA CAPACITACION CONSTA DE TRES
1"’0?5“2‘8%?" (03) MESES, EN EL CUAL EL PRIMER MES ES DE CARACTER TEORICO
INSTRUCTIVO Y LOS DOS MESES CONCECUTIVOS DE CARACTER
PRACTICO - TACTICO EN LA ZONAS OPERATIVAS DEL DISTRITO.

PARA ELLO ACEPTO VOLUNTARIAMENTE QUE RESPETARE EL
CONTRATO LABORAL FIRMADO POR MIS PRIMEROS TRES MESES DE
PRESTACION DE SERVICIOS, ACEPTANDO LO ESTABLECIDO EN LAS
NORMAS MENCIONADAS, TAMBIEN LO PRESCRITO EN EL CODIGO DE
ETICA MUNICIPAL APROBADO MEDIANTE DECRETO DE ALCALDIA N° 019-
2004-ALC/MSI, ASI COMO AL CONTENIDO DE LOS CONVENIOS DE
“SERENAZGO SIN FRONTERAS™ Y “MUNICIPIOS SIN FRONTERAS",QUE

5

()

rmr\ -9

/@59 PERMITE QUE SE INTERCAMBIE DATOS PERSONALES DE LOS EFECTIVOS
(2 @f DE SERENAZGO QUE FINALIZAN SU RELACION LABORAL POR RAZONES

'8 o Q) DISCIPLINARIAS, INCUMPLIMIENTO DE SUS COMPROMISOS LABORALES
\%.m\.\& /POR LA INEFICIENCIA DE LAS FUNCIONES ASIGNADAS. ASI COMO LA
/"~ SANCION PECUNIARIA QUE CORRESPONDA POR LOS DANOS CAUSADOS A
éﬁj}d/’fr, LA MUNICIPALIDAD AL AMPARO DEL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION
© @& 9, PUBLICA. EN CASO DE QUE LA MUNICIPALIDAD ME CAPACITE EN
INSTITUCIONES ESPECIALIDADAS EXTERNAS ME COMPROMETO
VOLUNTARIAMENTE A SEGUIR LABORANDO DESPUES DE HABER
CONCLUIDO LA CAPACITACIO EL TIEMPO QUE DURO ESTA.
DEJO CONSTANCIA QUE EL PRESENTE DOCUMENTO CUENTA CON UN
VALOR ETICO Y MORAL QUE DEVIENE DE MI FORMACION E INTEGRIDAD
PERSONAL'Y PROFESIONAL.

APELLIDOS Y NOMBRES POR LA MUNICIPALIDAD

Huella digital.
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